MESAFELI SATIS SOZLESMESI

http://evoegitim.com/ WEB SITESINE UYE OLARAK, iS BU SOZLESMEYiI OKUDUGUNUZU,
ICERIGINI VE HUKUKIi SARTLARINI ANLADIGINIZI, TUM ICERIGI GAYRIKABILI
RUCU OLARAK KABUL ETTIGINizi VE ONAYLADIGINIZI KABUL, BEYAN VE
TAAHHUT ETMIS OLUYORSUNUZ.

TARAFLAR

Bu sozlesme; Evo Online Egitim Sanayi Ticaret Limited Sirketi (bundan sonra Satici olarak anilacaktir)
ile http://evoegitim.com/ web sitesine (s6zlesme devaminda kisaca Site olarak anilacaktir) lye
olan/kullanan kisi (bundan boyle Alici olarak anilacaktir) arasinda, elektronik ortamda kurulan tyelik ve
buna bagli olarak gercgeklestirilen triin ve/veya hizmet satin alimlarina iliskin mesafeli satis islemlerinin
usul ve esaslarini belirlemek amaciyla akdedilmistir. Siteye Uye olarak, is bu sézlesmeyi okudugunuzu,
icerigini ve hukuki sartlarini anladiginizi, tim icerigi gayrikabili riicu kabul ettiginizi ve onayladiginizi
kabul, beyan ve taahht etmis oluyorsunuz.

TANIMLAR

Isbu sézlesmenin uygulanmasinda ve yorumlanmasinda asagida yazili terimler karsilarindaki yazili
aciklamalari ifade edeceklerdir.

Bakanlik: Tirkiye Cumhuriyeti Ticaret Bakanligi'ni,

Kanun: 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’u,

Yonetmelik: 27.11.2014 tarihli ve 29188 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Mesafeli Sozlesmeler
Y dnetmeligi’ni,

Alici: Web sitesine kayitli kullanici olarak siparis veren gercek Kisiyi,

Siparis Veren: Aliciylaayni kisi olabilecedi gibi, islemi gerceklestiren her gercek/tlzel kisiyi,
Satici: Hizmet ve Urlnleri sistem Gzerinden sunan Evo Online EgQitim Sanayi Ticaret Ltd. Sti.’ni,
Taraflar: Satici ve aliciyi,

Sozlesme : Satici ve alici arasinda akdedilen isbu s6zlesmeyi,

Uriin: Web sitesinde satisa sunulan tim fiziki ve dijital mal ve hizmetleri,

Hizmet: Web sitesi Uzerinden Alici’ya saglanan tim uygulama ve icerikleri,

Araci: Hizmet ve Urlnleri sistem Gzerinden sunan Evo Online E§itim Sanayi Ticaret Ltd. Sti.’ni,
Ogretmen: Sistem Uizerinden araci kurum vasitasi ile egitim veren nitelikli egitimciyi,

Site: https://evoegitim.com/ adresindeki tim dijital platformlari ifade eder.

Evo Online Egitim Sanayi Ticaret Limited Sirketi, Alicilarin, Sézlesmede tanimli olan is ve islemleri
daha etkin sekilde gergeklestirebilmelerini saglamak Uzere, diledigi zaman hizmetlerinde degisiklikler
ve/veya uyarlamalar yapabilir. Bu degisiklikler ve/veya uyarlamalarla ilgili olarak Alicilarin uymakla
yukumli oldugu kural ve kosullar, Evo Online Egitim Sanayi Ticaret Limited Sirketi tarafindan, Site
Uzerinden duyuru panosundan Alicilara duyurulur.

SOZLESMENIN KONUSU VE KAPSAMI

Bu sozlesme, Alici tarafindan site Gzerinden satin alinan trlin ve/veya hizmetlerin nitelikleri, Ucretleri, ifa
ve teslimatina iliskin hak ve yukimliliklerini 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve
Mesafeli S6zlesmelere Dair Yonetmelik hiikimleri geredince diizenler. Satici tarafindan ilan edilen tim
fiyatlar gecerli satis bedelidir ve aksi belirtilmedikce KDV dahildir. Belirli kampanya dénemlerinde
gecerli olan fiyatlar, stiresi sonunda degistirilebilir.



Sozlesmenin kapsami, Sozlesme ve ekleri ile Site icerisinde yer alan, kullanima, tyelige ve Hizmetlere
iliskin olarak Satici tarafindan yapilmis olan bilctimle uyari, yazi ve agiklama gibi beyanlardir.Bu metnin
onaylanmasi, site Gzerindeki tim kullanici kilavuzu, agiklama ve bilgilendirmelerin ve sézlesmelerin de
kabul edildigi anlamina gelir.

UYELIK VE HiZMET KULLANIMI SARTLARI

Web sitesine Uyelik, kullanici tarafindan gerekli bilgilerin dogru bigimde iletilmesi ve sistem tarafindan
gonderilen onay baglantisinin aktif edilmesiyle tamamlanir. Uye olmak isteyen kisinin 18 yasindan
bilyiik olmasi ve ge¢miste (yeliginin gecici veya kalici olarak iptal edilmemis olmasi gerekir. Uyelik
islemi tamamlanmadan, isbu Sozlesmede tanimlanan Alici olma hak ve yetkisine sahip olunamaz.. On
sekiz yasini doldurmayan fakat online egitim almak isteyen hukuken resit olmayan/kisith bireylerin
veli/vasi veyavarsa temsil kayyiminin kimlik bilgilerini sistem (zerinden bildirmesi ve tyelik esnasinda
bu bilgilerle lyelik yapmasi zorunludur, satin alma islemleri igin de is bu husus gegerlidir. Satici
tarafindan gecici olarak Uyelikten uzaklastirilmis veya Uyelikten siresiz yasaklanmis olan Kisilerin,
hukuken resit olmayan velveya kisith bireylerin veli/vasi varsa temsil kayyiminin bilgileri
paylasilmaksizin site kayit islemlerini tamamlamis olmalari, Site (yesi olmalari sonucunu
dogurmayacaktir.

SOZLESME KONUSU URUN/URUNLER iLE FATURA BIiLGILERI

Malin /Oriin/Uriinlerin/ Hizmetin temel 6zelliklerini (tiirii, miktari, marka/modeli, rengi, adedi) Saticiya
ait internet sitesinde yayinlanmaktadir. Satici tarafindan kampanya dizenlenmis ise ilgili Grlniin temel
Ozelliklerini kampanya suresince inceleyebilirsiniz. Fiyatlar ve icerik kampanya tarihine kadar gecerlidir.
Listelenen ve sitede ilan edilen fiyatlar satis fiyatidir. ilan edilen fiyatlar ve vaatler giincelleme yapilana
ve degistirilene kadar gecerlidir. Sureli olarak ilan edilen fiyatlar ise belirtilen slre sonuna kadar
gecerlidir.

Isbu sdzlesme, Sitenin; Kullanicilarin cevrimici (online) ders verme veya alma hizmeti talebinde
bulunabilmesi icin, 6gretmen ve 6grencileri internet ortaminda bulusturan bir araci hizmet saglayicisi
olarak faaliyet gostermesi esasina dayanir. Site, yalnizca kullanicilar arasinda iletisim kurulmasina ve
online ders planlanmasina olanak tanir. Site; 6gretmen ile 6grenci arasindaki hizmetin icerigi, niteligi,
siiresi, sonucu veya kalitesinden higbir sekilde sorumlu degildir. Site, kullanicilarin karsilikli ders
taleplerini iletebilecegi, ders planlayabilecedi ve ddeme gerceklestirebilecegi bir dijital altyapi sunar.
Site, yalnizca bir aract konumundadir ve 6gretmen ile 6grenci arasinda dogrudan olusacak sdzlesmesel
iliskilerin tarafi degildir. Site, 6gretmen veya 6grencinin verdigi bilgilerin dogrulugunu, 6gretmenin ders
anlatma vyeterliligini taahhit etmez. Bu konular tamamen taraflarin kendi sorumlulugundadir. Site,
kullanicilar arasinda cikabilecek herhangi bir ihtilafta hakemlik, arabuluculuk veya sorumluluk
ustlenmez. Site, Kullanicilar tarafindan verilen beyan, bilgi, icerik ve hizmetlerin dogrulugunu ve
glvenligini denetlemekle yukimli degildir. Site, 6gretmen-6grenci iliskisinde dogabilecek tim
sorumlulugu bireysel olarak Ustlenir.Site, dolayl ya da dogrudan herhangi bir zarar, kayip veya hizmet
kusurundan sorumlu degildir.  Kullanicilar, site hizmetini kullanmalari nedeniyle tcunct Kkisilerle
yasayabilecekleri tum ihtilaflardan dolay! siteyi muhatap géstermeyeceklerini pesinen kabul ederler.

Sozlesme konusu mal ya da hizmetin tim vergiler dahil satis fiyati asagida gosterilmistir.

Urin Adi  Adet KDV Dahil Satis Fiyati



Odeme Sekli ve Plani: Kredi Banka Karti (PayTR)

Teslimat Adresi: /

Teslim Edilecek Kisi:

Fatura Adresi:

Siparis Tarihi

Teslim sekli: Online

Uriin sevkiyat masrafi olan varsa kargo ticreti ALICI tarafindan ddenecektir.

Fatura Bilgileri:

Ad/Soyad/Unvan:

Adres:

Telefon:

Eposta/kullanici adi:

Fatura teslim: Fatura siparis teslimati sirasinda ilgili iletisim adresine siparis ile birlikte e posta yolu ile
teslim edilecektir.

Satici-Alici ve Siparis Veren Bilgileri

Satici Bilgileri:

Unvani : Evo Online Egitim Sanayi Ticaret Limited Sirketi

Adres: Pinarbasi Mahallesi Hiirriyet Caddesi Akdeniz Universitesi Ulugbey Ar-ge 2 No:3A i¢ Kapi
No:B19 Konyaalti/ANTALYA

Telefon:

Eposta:

Alici Bilgileri:
Teslim edilecek kisi:
Teslimat Adresi: /

Siparis Veren Kisi Bilgileri:
Ad/Soyad/Unvan:

Adres:

Telefon:

Eposta/kullanici adi:

SOZLESME HUKUMLERI

Isbu sozlesme ile tiiketici, https://evoegitim.com/ alan adl internet sitesi iizerinden satin almis oldugu
online egitim hizmetine iliskin olarak, hizmet saglayici ile aralarinda mesafeli sézlesme kuruldugunu ve
bu s6zlesmenin detaylarini driiniin temel nitelikleri, satis fiyatl ve 6deme sekli ile teslimata iliskin 6n
bilgileri okuyup, bilgi sahibi oldugunu, elektronik ortamda gerekli teyidi verdigini, elektronik ortamda
kabul ettigini beyan eder.S6zlesme konusu her bir driin, online olarak sistemin Aliciya agiimasi suretiyle
teslim edilir. Fiili teslimi gereken varsa drinler bakimindan 30 gunlik yasal stireyi asmamak kaydi ile
Alicinin yerlesim yeri uzakligina bagli olarak internet sitesindeki én bilgiler kisminda belirtilen siire
zarfinda Alici veya Alicinin gosterdigi adresteki Kisi ve/veya kurulusa teslim edilir. Bu sure icinde online
sistemin acilmamasi veya urinun Aliciya teslim edilememesi durumunda, Alicinin s6zlesmeyi feshetme
hakki saklidir. Satin alinan hizmet, belirli bir 6gretmen tarafindan ve belirli bir tarih/saat araliginda
uzaktan baglanti yoluyla sunulacak bir online egitim hizmetidir. Site, yalnizca aracilik hizmeti saglar.
EQitim hizmetinin Kkalitesi, icerigi, suresi veya tatminkarhgi konusunda dogrudan bir taahhdtte bulunmaz.
Hizmetin ydritalmesi 6gretmen ile 6grenci arasinda gerceklesmekte olup, sirket bu hizmetin yalnizca
teknik altyapisini sunar ve taraflar arasinda dogabilecek anlasmazliklarda sorumluluk kabul etmez. Saticl,
uriinu eksiksiz, isin geregi olan bilgi ve belgeler ile teslim etmeyi, her tirlli ayiptan ari, yasal mevzuata
gore saglam, standartlara uygun bir sekilde isi dogruluk ve durustlik esaslari dahilinde ifa etmeyi, hizmet
kalitesini koruyup yiikseltmeyi, gerekli dikkat ve 6zeni gostermeyi kabul, beyan ve taahhiit eder.



Saticl, sozlesme konusu hizmetin ifa siiresi sona ermeden dnce, Alici’y1 bilgilendirmek ve acik rizasini
almak kosuluyla, benzer kalite ve de§erde farkli bir hizmet veya icerik saglayabilir. Saticl, siparis edilen
hizmetin ifasinin imkansiz hale gelmesi durumunda, bu engeli 6grendigi andan itibaren en ge¢ 3 (Ug) is
gund icinde Ahici’yr yazilh olarak bilgilendirmeyi ve hizmet bedelini, bilgilendirme tarihinden itibaren en
ge¢ 14 (ondort) gun iginde iade etmeyi kabul ve taahhtt eder. Alici, sézlesme konusu hizmetin sunulmasi
icin bu sozlesmeyi elektronik ortamda onaylayacagini; herhangi bir nedenle hizmet bedelinin
6denmemesi ya da 6deme isleminin banka kayitlarindan iptal edilmesi durumunda Saticinin hizmeti
sunma yikimlalugunin sona erecegini kabul eder. Online egitimin, hizmetin veya Urlinin kullanimina
acilmasindan sonra, Alici’ya ait kredi kartinin tgunci sahislar tarafindan yetkisiz bigcimde kullaniimasi
neticesinde herhangi bir sekilde bedelin ilgili banka veya finans kurulusu tarafindan Saticiya
6denmemesi halinde, Satici hizmete erisimi derhal sonlandirma hakkini sakl tutar. E§er teslimat fiziksel
bir gdbnderim igeriyorsa, Alici bu Urind, tim masraflari Saticiya ait olmak (zere 3 (U¢) guln igerisinde
iade etmeyi kabul, beyan ve taahhdit eder.

Taraflarin iradesi disinda gelisen, 6nceden ongorilemeyen ve taraflarin yikimlultklerini zamaninda ya
da hic yerine getirmesine engel olan olaganusti durumlar (6rnegin dogal afetler, savas, yangin, internet
kesintisi, teknik altyapi arizalari vb.) micbir sebep sayilir. Bu tir durumlarin ortaya ¢ikmasi halinde,
Satici s6z konusu durumu Alici’ya bildirecek ve hizmetin ge¢ veya eksik ifasi ya da hig ifa edilmemesi
sebebiyle herhangi bir sorumluluk tGstlenmeyecektir.Hukuken ‘micbir sebep' sayilan tim hallerde, Satici
isbu Sozlesme ile belirlenen yukumluliklerinden herhangi birini ge¢ veya eksik ifa etme veya ifa etmeme
nedeniyle ylUkimlu degildir. Micbir sebep kapsamina giren durumlar sebebiyle hizmetin ge¢ teslim
edilmesi, hicteslim edilememesi veya eksik ifa edilmesi; Saticinin temerriide diismesi ya da s6zlesmeye
aykiri hareket etmesi anlamina gelmeyecek ve bu tir durumlar icin Saticidan herhangi bir tazminat veya
yaptirim talep edilemeyecektir. “Micbir sebep” terimi; dogal afetler, isyan, savas, grev, salgin hastalik,
altyapr arizalari, iletisim kesintileri, internet ve elektrik Kkesintileri, kotu hava kosullari gibi
ongorulemeyen ve taraflarin makul kontroli disinda gelisen olaylari kapsar ve bu sayilanlarla sinirh
degildir. Alici, micbir sebep durumlarinda, sézlesme konusu hizmetin esdegeriyle degistirilmesini
ve/veya ifanin, séz konusu engelin ortadan kalkmasina kadar ertelenmesini talep edebilir.

Satici, Ahici tarafindan sistemde belirtilen veya giincellenen iletisim bilgileri (adres, e-posta, cep telefonu,
sabit hat vb.) aracihgiyla; bilgilendirme, tanitim, pazarlama, kampanya, ticari ileti ve sair amaclarla
Aliciyla irtibata gegme hakkina sahiptir. Alici, isbu s6zlesmeyi onaylamakla, bu tur iletisim faaliyetlerine
acikca izin verdigini kabul ve beyan eder. Alici, hizmetin online olarak kullanima agiimasi veya riinin
teslim edilmesi sonrasinda gerekli kontrolleri yapmakla yukumludir. Teslimat sonrasi herhangi bir
eksiklik, hata veya teknik sorun tespit edilirse, Alict bu durumu en ge¢ 3 (li¢) is gunu iginde Saticlya
bildirmelidir. Bu sire igerisinde bildirim yapilmamasi halinde, hizmetin veya uruniin sorunsuz sekilde
teslim alindigi kabul edilir. Fiziki teslimat gereken Urlnler igin ise Alici, teslimat dncesi Urinun dis
ambalajint kontrol etmeli; hasarli, kirik, ezilmis veya bozulmus uUrinleri kargo gorevlisinden teslim
almamalidir. Kargo ile teslim alinan Urlnlerde, Grinin saglam ve sorunsuz sekilde teslim edildigi
varsayllir. Teslimat sonrasi Urlnin muhafazasi Ahci’nin sorumlulugundadir. Alici, cayma hakkini
kullanacaksa, hizmet veya urun hentiz kullanilmamis olmali; online igerik erisilmemis ya da fiziki urin
kullaniimamis olmahdir. Cayma hakkinin kullaniimasi halinde ilgili fatura da eksiksiz sekilde Saticiya
gonderilmelidir.

Alici ile sipariste kullanilan kredi karti sahibinin ayni kisi olmamasi ya da teslimattan once ilgili kredi
kartiyla ilgili bir guvenlik riski tespit edilmesi durumunda; Satici, siparisin isleme alinmasindan 6nce,
kart hamili kisiye ait kimlik ve iletisim bilgilerini, kredi kartinin son déneme ait hesap 0zetini ya da
kartin s6z konusu kisiye ait oldugunu bankadan alinacak resmi yazi ile ispatlayan belgeleri talep etme
hakkina sahiptir. Alici, bu belgeleri temin edene kadar siparis streci askiya alinir. S6z konusu belgelerin
24 saat icinde temin edilmemesi halinde Saticl, siparisi iptal etme yetkisini sakli tutar. Alici, Saticinin
internet sitesine Uye olurken beyan ettigi tim kisisel ve diger bilgilerin dogrulugunu kabul, beyan ve
taahhit eder. Bu bilgilerin gercege aykiri olmasi nedeniyle Saticinin ugrayacagi her tirli dogrudan ve
dolayli zarari, Saticinin ilk yazili bildirimi tGzerine derhal, nakden ve defaten karsilamayi kabul, beyan ve
taahhit eder.



Alici, siteyi kullanirken yararlikteki tim yasal duzenlemelere uygun hareket edecegini, mevzuat
hikumlerine aykiri herhangi bir fiilde bulunmayacagini pesinen kabul eder. Aksi halde ortaya cikacak
her tarlt hukuki ve cezai sorumluluk miinhasiran Aliciya ait olacaktir. Alici, Saticinin web sitesini genel
ahlak kurallarina aykiri, kamu duizenini bozucu, baskalarini rahatsiz edici ya da Gg¢tnci Kisilerin kisilik
haklarini ihlal edecek sekilde kullanamaz. Ayrica, sistemin guvenligini tehlikeye atacak, baskalarinin
hizmet kullanimini engelleyecek veya zorlastiracak sekilde zararli yazilim (virus, spam, trojan vb.)
gonderimi, sistemsel saldirilar veya benzeri eylemlerde bulunamaz. Saticiya ait internet sitesi izerinden,
Saticinin dogrudan kontrolli disinda kalan baska ti¢incu Kisi ya da kurumlara ait internet sitelerine veya
iceriklere baglanti verilebilir. Bu baglantilar yalnizca kullaniciya kolaylik saglamak amaciyla yer almakta
olup, ilgili sitelere veyaicerik saglayicilara yonelik herhangi bir onay ya da giivence teskil etmemektedir.
Isbu s6zlesmede belirtilen yukiimliliiklerin bir ya da birkaginin Alici tarafindan ihlal edilmesi halinde,
Alici ihlal edilen her bir hikiimden bizzat ve dogrudan sorumlu olacaktir. Bu durumdan dolayi Saticiya
yoneltilecek herhangi bir hukuki veya cezai yaptirim, tamamen Aliciya ait olacak ve Satici bu tur
yukimldliklerden muaf tutulacaktir. Ayrica, ihlalin yargiya tasinmasi durumunda Satici, ugradigi
zararlar igin Aliciya karsl tazminat talebinde bulunma hakkini sakli tutar. Satici, isbu s6zlesmede ve
sozlesmeye ek niteligindeki belgelerde, diledigi zaman, tek tarafli olarak degisiklik yapma hakkina
sahiptir. Yapilan degisiklikler, Saticinin internet sitesinde ilan edildigi tarihte veya belirtilmisse yururluk
tarihi itibartyla gegerli olur. Bu sézlesmenin hukimleri yalnizca Saticinin takdiriyle degistirilebilir;
Alicinin tek tarafli beyanlari ile s6zlesme hikiimlerinde herhangi bir degisiklik yapilamaz.

Alici, Saticlya ait internet sitesine ye olurken ve sunulan hizmetlerden yararlanirken; site Gzerinden
gerceklestirecegi tum islemlerde yurirlikteki mevzuata, site icerisinde belirtilen kurallara ve isbu
Sozlesme hukimlerine uygun davranacagini; tum sartlari eksiksiz sekilde okuyup anladigini ve kabul
ettigini acikga beyan ve taahhit eder. Alici, Uyelik stirecinde onayladigi diger sozlesme hikimleriyle
birlikte; yarirlikte bulunan yasal diizenlemeler ve/veya tclncl kisiler tarafindan ileri surilebilecek hak
ihlali iddialari dogrultusunda, Saticinin kendi sisteminde bulunan Kisisel, ticari veya 6zel nitelikli bilgileri
yetkili mercilerle ya da ilgili hak sahipleriyle paylasma yetkisine sahip oldugunu kabul eder ve bu
durumdan 6tlrd Saticiya herhangi bir nam altinda tazminat talebinde bulunmayacagini taahhit eder.
Alici, hizmetlerden faydalanabilmek igin kullandigi kullanici adi, sifre ve benzeri erisim bilgilerinin
gizliligi ve guvenligi ile ilgili ttm sorumlulugun kendisine ait oldugunu kabul eder. Bu bilgilerin t¢lncu
Kisilerle paylasiimasi, izinsiz kullanimi veya ihmal sonucu yetkisiz Kisilerin eline gecmesi gibi hallerde
dogabilecek tim hukuki ve cezai sonuglardan yalnizca Alici sorumludur. Bu tur durumlardan dolayi
Satici hicbir sekilde sorumlu tutulamaz.

Alici, Site kapsaminda paylastigi ttim bilgi ve igeriklerin dogrulugundan ve hukuka uygunlugundan
bizzat sorumlu oldugunu kabul, beyan ve taahhit eder. Satici ise, Alici tarafindan kendisine iletilen ya da
Site aracihigiyla paylasilan bilgi ve iceriklerin dogrulugunu kontrol etmekle yikimlt olmadigi gibi, bu
iceriklerin givenilirligi, dogrulugu ve hukuki uygunluguna iliskin herhangi bir garanti vermez. Bu
baglamda, s6z konusu iceriklerin hatali, eksik ya da yaniltici olmasi durumunda dogabilecek zararlardan
dolayi Saticinin herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

Alic, isbu Sozlesme kapsaminda sahip oldugu hak ve yikumlilikleri Saticinin yazili izni olmaksizin
Uclnci kisilere devredemez, kullanimina agcamaz veya baskalarinin kullanimina sunamaz. Bu hiikkme
aykiri hareket edilmesi halinde, Saticinin yasal yollara bagvurma hakki sakli olup, ihlalde bulunan
Alicinin hem hukuki hem de cezai sorumlulugu dogacag! hususu agikca bildirilir.

Site Gzerinden sunulan hizmetlerden faydalanan ve Siteyi kullanan her kisi, yalnizca yasal gercevede
islem yapmay!1 kabul eder. Alicilarin Site Gzerindeki tim eylem ve islemlerine iliskin sorumluluk
yalnizca kendilerine aittir. Her bir Alici, Site dahilinde yer alan yazili, gérsel veya isitsel icerikleri
(6rnegin resimler, videolar, metinler, veri tabanlari, dosyalar, kataloglar, listeler vb.) Saticinin veya
ucuncu kisilerin haklarini ihlal edecek sekilde ¢ogaltmayacagini, kopyalamayacagini, dagitmayacagini,
islemeyecegini ve herhangi bir sekilde bu icerikler Gizerinden dogrudan veya dolayl rekabet
yaratmayacagini kabul ve taahhit eder.



Alicilarin, S6zlesme sartlarina veya mevzuata aykiri sekilde gerceklestirdigi islemler nedeniyle tciincu
Kisilerin maruz kaldigi zararlardan Satici higbir surette sorumlu tutulamaz.

Alici, site tzerinde sundugu bilgi ve iceriklerin dogrulugunu ve yasalara uygunlugunu tamamen kendi
sorumlulugunda kabul eder, bu hususlari beyan ve taahhiit eder. Satici ise, Alici tarafindan kendisine
iletilen veya siteye ylklenen, degistirilen ya da saglanan herhangi bir icerigin dogrulugunu teyit etmek,
hukuka uygunlugunu denetlemek veya bu iceriklerin guvenligini garanti etmekle yikimli degildir. Bu
nedenle, s6z konusu bilgi ve iceriklerin yanhs, eksik ya da hukuka aykir olmasindan kaynakli
dogabilecek zararlardan dolayi Saticinin herhangi bir sorumlulugu bulunmaz.

Alici, Saticinin yazili izni olmaksizin, bu Sézlesmeden dogan hak ve yukimldliklerini tamamen ya da
kismen Gglnct sahislara devredemez, kullanima agamaz veya baskalarinin kullanimina sunamaz. Aksi
bir davranisin tespiti halinde, Satici yasal yollara basvurma hakkini sakli tutar ve bu tir eylemlerin Alici
acisindan hem hukuki hem de cezai sorumluluk dogurdugu ihtar olunur.

Satici tarafindan sunulan hizmetlerden faydalanan ve siteyi kullanan tim kullanicilar, yalnizca mevzuata
uygun amaglarla islem gerceklestirebilir. Alicinin site Uzerinden yapti§gi her tirli eylem ve islemin
hukuki ve cezai sorumlulugu yalnizca kendisine aittir.Her Alici, Saticinin ya da tgunct Kisilerin maddi
veya manevi haklarina midahale teskil edecek nitelikte; sitede yer alan yazili, gorsel veya isitsel
icerikleri, video, veri tabani, katalog ve liste gibi materyalleri izinsiz ¢ogaltmamayi, kopyalamamaysi,
yaymamayl, islememeyi ve herhangi bir yontemle Satici ile dogrudan veya dolayli rekabet yaratacak
sekilde kullanmamay! kabul ve taahhit eder.Satici, Alicilarin isbu Sézlesme hilkiimlerine ve/veya yasal
dizenlemelere aykiri bicimde gerceklestirdikleri faaliyetler nedeniyle Gglncu kisilerce ugranabilecek
zararlardan hicbir kosulda dogrudan veya dolayh sekilde sorumlu tutulamaz.

Site kapsaminda sunulan ve Uguncl Kisilerce ve/veya Ogretmenlerce hazirlanan ve/veya kullanima
sunulan PDF dokumanlari, soru-cevap igerikleri, videolar, canli dersler ve kurslar ve benzeri bilgi, belge,
gorsel-isitsel materyaller ve iceriklerin dogrulugu, guvenligi ve yasalara uygunlugu tamamen icerikleri
saglayan ve hazirlayan Kkisilerin sorumlulugundadir. Satici séz konusu hizmet ve iceriklerin
saglanmasinda yalnizca araci konumunda olup Ucuncl kisiler tarafindan sunulan hizmet ve iceriklerin
dogrulugunu veya hukuka uygunlugunu garanti etmez, bu konularda herhangi bir taahhutte bulunmaz.

Satict, Alicinin sagladigi iletisim bilgilerini kullanarak driinlerine iliskin bilgilendirme mesajlari
gonderebilir.

Alici, Satici tarafindan diizenlenecek c¢ekilis ve kampanya gibi etkinliklere katilmasi hélinde; ad, soyad,
iletisim bilgileri gibi kisisel bilgilerinin ilgili kisi veya kurumlarla paylasilabilecegini, kisisel bilgilerinin
ilgili kurumlarla paylasiimasi halinde Saticiya karsi herhangi bir maddi manevi tazminat talebinde
bulunmayacagini kabul, beyan ve taahhit eder. isbu Sozlesme, Sitenin masalistii ve mobil dahil olmak
uzere tim dijital platformlarinda gecerli olup, Alici bu kapsami bastan kabul ettigini beyan eder.

Satici, Alicilara tanitim ve bilgilendirme mesajlarinin gonderilmesi konusunda tercih yapma imkani
sunmaktadir. Alici, bilgilendirme ve tanitim mesajlarinin, mobil ortam dahil olmak tizere, Sitenin faaliyet
gosterdigi tum mecralarda kendisine gonderilmesine onay verdigini kabul, beyan ve taahhit eder.
Diledigi takdirde, kullanici hesabindaki ayarlar aracihigiyla bu mesajlari alma tercihlerini degistirme veya
iptal etme hakkina sahiptir.

Sitenin tamami ve igerigi; tasarimi, metinleri, gdrselleri, HTML kodlari ve diger yazilimlar da dahil
olmak Uzere, ancak bunlarla sinirli kalmaksizin tum unsurlari ile birlikte Saticiya aittir. Satici tarafindan
sunulan hizmetler kapsaminda yer alan her tarlt bilgi, PDF, not, videolar, soru, cevap ve benzeri igerikler
ile telif hakkina tabi tim eserler; Alci tarafindan higbir sekilde satilamaz, kopyalanamaz, paylasiimaz,
dagitilamaz, sergilenemez, cogaltilamaz, tirev calismalara donustirilemez veya bu iceriklerden yeni
eserler hazirlanamaz. Alici, bu igeriklerin herhangi bir tguncl kisi tarafindan kullanilmasina ya da
Saticinin hizmetlerine izinsiz erisim saglanmasina da aracilik edemez veya izin veremez.



Aksi takdirde Satici, ugrayacagi her tirlt zararin tazminini maddi ve manevi olarak talep etme hakkini
sakli tutar; ayrica tim yargilama giderleri de dahil olmak (izere yasal yollara basvurma ve ilgili mercilere
su¢ duyurusunda bulunma hakkina sahiptir.

Saticinin internet sitesi ismi, icerikleri, sundugu hizmetler, telif hakkina tabi ¢calismalari, ticari markalari,
ticari goriinimu, domain adi, veri tabanlari ve her tirli fikri ve sinai mulkiyet hakki, telif haklari ile ticari
bilgi ve know-how’a iliskin tim haklari Saticiya aittir ve korunmaktadir. Alici, Saticinin marka, logo ve
sair ayirt edici unsurlarini kullanirken, yararltkteki mevzuat ve Satici tarafindan belirlenmis olan
kullanim kurallarina tam olarak riayet edecegini kabul, beyan ve taahht eder.

HIZMET KURALLARI VE YUKUMLULUKLERI

Alici, Saticlya ait internet sitesine Uye olurken ve sunulan hizmetlerden yararlanirken; site Uzerinden
gerceklestirecegi tim islemlerde ydrlrlikteki mevzuata, site igerisinde belirtilen kurallara ve isbu
Sozlesme hukimlerine uygun davranacagini; tim sartlari eksiksiz sekilde okuyup anladigini ve kabul
ettigini acikca beyan ve taahhit eder. Satici ve site alici ile hizmet saglayan 6gretmen arasinda yalnizca
araci gorevi goérmekte olup alici ile 6gretmen arasinda dogacak hicbir uyusmazliktan sorumlu degildir.
Alici ve/veya kullanici site icerisinde belirtilen egitim ve hizmet kurallarina uymakla yikiimltdiir. is bu
kurallar;

1.Solo(Vip) paket veya Grup Ders paketi satin alan alici/kullanicilar (6grenciler) yalnizca satin aldiklari
hizmete iliskin ders tlrQ kredisi orani ve tlrinde hizmet alabilirler.

2.Alici/kullanict solo (Vip) ders hizmeti satin almasi durumunda ilgili hizmetin/dersin baslamasina 10
dakika kala dersin giin ve saatini degistirme hakkina sahiptir, alicinin hakl bir sebebi bulunmasi halinde
ilgili hizmetten yararlanamamasi durumunda ders saatinden en az 1 saat déncesinde ise ders dgretmenini
derse giremeyecegine dair bilgilendirmek zorundadirlar.

3. Alici/kullanici online ders hizmeti satin almasi durumunda 6gretmenlerine her brans dersi icin 1 ay (4
hafta) icinde en fazla 5 kere ders erteleme talebinde bulunabilirler.

4.Alici/kullanici online ders hizmeti satin almasi durumunda ilgili dersin gun ve saati ders saatine son 10
dakika kala 6gretmeni tarafindan degistirilemeyen dgrenci ders saatine son 10 dakika kala derse girme
zorunlulugundadir.

5. Grup ders satin alimlarinda alici/kullanici belirtilen hafta , giin ve saatlerde satin almis oldugu hizmete
iliskin ilgili derse girme zorunlulugundadir. Grup derslerine herhangi bir nedenle katilmayan
alici/kullanicinin s6z konusu dersin telafisini isteme veya dersin tekrarlanmasini talep etme hakki
bulunmamaktadir.

6. Evo Egitim Site Yoneticileri grup dersi hizmeti satin alinmasi halinde grup derslerde grubun yapisini
,dersin isleyisini bozan herhangi s6z ve davranista alici/kullanciya sorulmadan ,izin alinmadan alici/
kullanicin gruptan cikarilip eger varsa kullanmamis grup ders kredilerini baska bir grup derslerinde
kullanabilecektir. is bu husus alici/kullanici tarafindan kabul, beyan ve taahhiit olunur.

7. Alici/kullanici Grup ders kredisi satin alip is bu hizmetin ifasi amaciyla egitim almak icin bir gruba
katildiktan sonra veya katildi§i grubun dersleri basladiktan sonra ilgili grup derslerini iptal etmek ya da
degistirmek isterse bu talebi isbu s6zlesmede belirtlen 'Cayma Hakki' baslikli bolimde belirlenen
kurallara gore degerlendirilecektir. Alici/kullanici iptal ve/veya degisim talebini Evo Online Egitim
Yonetim Ekibine derhal yazili olarak sunacaktir. Satici site igerisinde mevcut yonetim ekibi is bu talebin
yazili olarak kendisine ulasmasinin ardindan en ge¢ 5(bes) is guni icerisinde alici/kullaniciya olumlu
veya olumsuz bir geri bildirimde bulunmakla yukumladir. Alici/kullanici Satici sitede mevcut Evo
online Egitim Yonetim Ekibinin kararina uymakla ytkimludr.

8. Site ve 6gretmenin ortak calismasi sonucunda olusturulmus Grup Derslerin sureleri ve tarihlerini
iceren program sitede duyurulacak olup alici/kullanici tarafindan is bu tarih ve saatleri iceren egitim
programinin degistirilmesi talep edilemez.Satici/sitenin is bu egitim programlari lzerinde her zaman
degisiklik yapma hakki saklidir. Alici/kullanici bu hususta bilgilendirildigini kabul, beyan ve taahhit
eder.



9. Yanlis ya da hatali hizmet satin alimlarinda( solo(vip) veya grup ders) satin alimlarinda ,satin alim
islemleri is bu sozlesmenin 'Cayma Hakki' baslikli bélimiinde belirtilen kurallari saglamasi ve derhal
satictya bildirim yapilmasi kosulu ile yasal siiresi igerisinde iptal edilebilir. iptal ve degisiklik hakki
saticinin inisiyatifinde bulunup alici/kullanici saticinin iptal ve/veya degisiklik hususunda verecegi karara
karsi itirazda bulunamaz.

10. Solo(Vip) ders 40 dakika ve grup dersler 50 dakikadir. Her iki ders turiinde dinlenme streleri 10
dakikadir. Grup derslerin 40 dakikasi ders anlatim veya 6rnek ¢6ziim sureci olup geri kalan 10 dakikasi
ders anlatim veya 6rnek ¢oziim surecinde anlasiimayan hususlar bulunmasi durumunda alici/kullanicinin
ders icerisinde mevcut dizeni bozmamasi kaydiyla talebi Uzerine egitmen anlasilmayan hususu
anlatmakla sorumludur.Alici/kullanicinin bir talepte bulunmamasi halinde dersin konu anlatim ve 6rnek
soru ¢ozimune devam edilir.

11. Grup dersler gevrimici hizmet kapsaminda olup ders anlatim ve 6rnek ¢6zum stirecinde (40 dk) derse
katilan alici/kullanicin katihm sagladigi online platform (zerinde bulunan mikrofunun ve kamerasinin
erisim izinlerinin site kullanimina agik olmasi ve kullanici/alicinin bu erisim iznine onay vermesi
zorunludur. Ders siiresince alici/kullanicinin mikrafonun sesinin kapali kamera goruntiisun agik olmasi
zorunludur.Dersin son 10 dakikasi icerisinde alicilar/kullanicilarin herhangi birinin konu tekrari talep
etmesi halinde konu tekrari sirasinda derse katilan tim alici/kullanicilarin mikrafon sesi ve kamera
gOruntisindn agik olmasi zorunludur.

12. Solo (Vip) derslerde alici/kullanicininn katihm sagladigi  online platform Gzerinde bulunan
mikrofunun ve kamerasinin erisim izinlerinin site kullanimina agik olmasi ve kullanici/alicinin bu erisim
iznine onay vermesi zorunludur. Ders suresince alici/kullanicinin mikrafonun sesinin agik, kamera
goruntasin acik olmasi zorunludur.

13. Solo Ders hizmeti satin alan alici/kullanici ilgili dersin baslamasina muteakip 15 dakika igerisinde
derse katilabilir, Grup derslerde ise bu slre 20 dakika olup bu siire icerisinde derse katilim saglamayan
alici/kullanicisonrasinda ilgili derse katilamaz, ilgili dersin telafisini ve tekrarlanmasini talep edemez.
Alici/kullanicinin ilgili derse katilim saglamamasi halinde bu husus egitmen/6gretmen tarafindan
raporlanarak site yonetimine bildirilir. Site alici/kullanicinin derse katilim saglamadiginin tespit edilmesi
halinde bu hususu alici/kullanicinin Gyelik sirasinda siteye belirtmis oldugu veli/vasi/temsil kayyimina
SMS vasitasi ile bildirme hakkini sakli tutar. isbu sézlesmenin 'Genel Hukiimler' baghkh bolimiinde
belirtilen micbir sebep halleri is bu madde disinda tutulur ve bu haller isbu s6zlesmenin 'genel hikimler'
cercevesinde degerlendirilir.

14. Ahci/kullanicinin satin aldigi hizmet konusu derse katillmasina ragmen egitmenin ilgili derse katihm
saglamamasi halinde alici/kullanici egitmenin/6gretmenin derse katihm saglamadidina iliskin dersin
baslamasina miteakip 15 dakika icerisinde siteye bilgi vermek zorundadir. Site yonetimince egitmenin
ilgili derse katilmadiginin tespit edilmesi halinde alici/kullanicinin satin almis oldugu hizmete iliskin ders
kredisi alici/kullanicinin site icerisinde mevcut ders kredisi hesabina iade olunacaktir. iadeye iliskin
bilgilendirme site tarafindan alici/kullanicinin sitede mevcut GSM adresine SMS yolu ile derhal
yapilacaktir.

15. Alici/kullanici tarafindan satin alinan Solo ders veya Grup Derse egitmenin katilmasi fakat
alici/kullanicin katilim saglamamasi halinde alici/kullanici hicbir sekilde ilgili dersin telafisini, tekrarini,
ders dcretini, ders kredisinin iade edilmesini talep edemez.

16. Solo yada grup dersler satin alan ahlici/kullanici isbu sdzlesme hikumleri ile belirlenen yasal stireler
ve durumlar haricinde kredi iadesi veya 6deme iadesi talebinde bulunamaz.

17. Solo derslerde alici/kullanici isbu s6zlesme hukimlerinde ve ek stzlesmelerde mevcut kurallar ve
yasal slire ve sureclere uygun olmak sureti ile, iyi niyet ve ahlak kurallari ile hukuk kurallarina bagl
kalmasi halinde talebi (zerine herhangi bir gerekce gostermeksizin ders hizmeti alacagi egitmenin
degistirilmesini talep etme hakkina sahiptir. is bu talebinin s6zlesme hiikiimlerine veya yasalar ile ahlak
ve iyi niyet hikimlerine aykirilik teskil etmesi halinde satici talebi yerine getirmeme hakkini sakl tutar.
18. Grup ders hizmetinde egitmen/6gretmen degisikligi hakki bulunmamaktadir. Ancak alici/kullanici
hakli sebeple egitmen/6gretmenin ders icerisindeki sozli veya yazili davranislarinin hukuka, sdzlesme
hikimlerine, yasalara veya iyi niyet kurallarina aykiri davrandigini tespit etmisse is bu tespitini gerekgesi
ile birlikte derhal Evo Egitim Site yoneticilerine bildirme hakkina sahiptir. Alici/Kullanici tarafindan isbu
bildirimin yapilmasi halinde  Evo Egitim Site yoneticilerince derhal inceleme baslatilir ve
alici/kullanicinin hakli bir gerekge ile is bu bildirimi yapmis oldugu tespit edilirse s6zlesme huktmleri



geregince alici/kullaniciya bir kereligine mahsus olmak kaydi ile egitmen/dgretmen degisikligi hakki
taninir.

19.Site (zerinde mevcut alici/kullanicilarin egitmen ve site yonetimi ile iletisim kurmasina olanak
saflayan mesajlasma uygulamasi 'EvoChat' (zerinden yapilan tim mesajlasma ve iletisimler site
tarafindan gordntilenebilir.  Alici/kullanici  satici/sitenin is bu mesajlasmalari  gorintiilemesine,
depolamasina, kisiler verilerin saklanmasina, iyilestirilmesi ve gelistirilmesine, gerekmesi halinde resmi
makamlarla paylasiimasina iliskin izin vermis oldugunu is bu sdzlesmeyi kabul etmesine miteakip kabul,
beyan ve taahhiit eder. Ogretmen/egitmen ve alici/kullanici tarafindan yapilan yazili veya gorsel
paylasimlarin (metin, fotograf vb.) sorumlulugu siteye/saticiya ait degildir.

20. Ders sirasinda veya EvoChat Gzerinden alici/kullanici tarafindan kisisel telefon numarasi, sosyal
medya hesabi, kimlik beyanina yarar bilgiler gibi kisisel veri niteligine haiz bilgi ve iletisim bilgilerinin
paylasilmasi yasaktir. Bu tlr paylasimlar yapilmasi halinde olusabilecek KVKK ihlalleri ile hukuka
aykiri fiil ve haksiz fiil niteligine haiz eylemlerden satici/site sorumlu tutulamaz.

21. Solo deneme derslerinde, alici/satici 6gretmen/egitmene uygun bir tarih ve saati icin ders yapiimasina
iliskin talepte bulunabilir ve 6gretmen/egitmen is bu talebi kabul edene kadar alici/kullanici ders
yapilmasi talebini hicbir gerekce sunmaksizin iptal edebilir ancak 6gretmen/egitmen tarafindan
alici/kullanicinin ders talebi onaylanmissa, onaylanan talebe iliskin dersin énceden belirlenmis giini ve
saati degistirilemez. Degisiklik talebi olan alici/kullanicilar taleplerine iliskin gerekce ile birlikte
mazeretlerini yazili ya da s6zli olarak Evo Online Egitim yonetimine bildirebilirler.Site yonetimi
alici/kullanicinin tarih ve saat degisikligine iliskin talebini onaylama ya da reddetme hakkina sahiptir.
Site yonetimi tarafindan alicinin/kullanicinin talebi hakli gorilerek onaylanirsa, hediye kredi
alici/kullanicinin  hesabina geri yiklenir. Site yonetimi tarafindan alici/kullanicin talebi yerinde
gorulmeyerek reddedilirse, alici/kullanici daha dncesinde tarihi ve saati belirlenmis olan Solo deneme
dersi 6gretmenle/egitmenle belirlenen giin ve saatte yapmakla yikimltdar.

22.Solo ders kredileri, alici/kullanici tarafindan satin alinmis hizmete iliskin pakette belirtilen stirenin
bitiminden sonra otomatik olarak sifirlanir. Bu surenin takibi alici/kullaniciya aittir. Stiresi dolmus ancak
ders takviminde olasi erteleme sebepleri ile kullanilamamis krediler igin, is bu s6zlesme hiikiimlerine
uygun olmak kaydi ile alici/kullanici 6gretmen/egitmenle iletisime gecerek bu dersleri en fazla 2 ay
icinde tamamlamak Uzere planlayabilir.

23.Grup dersleri, belirlenen hafta, glin ve saatlerde tamamlandiktan sonra site tarafindan hizmetin ifasi
tamamlanmis oldugundan grup sonlandirilir ve is bu grup derslerine ek olarak baslatiimis olan EvoChat
grubu kapatilir. Solo dersler igin kurulmus olan EvoChat gruplarinda ise Alici/kullanici sistemden
tamamen ¢ikmak isterse, grup tamamen kapatilir. Alici/kullanici solo ders hizmeti almaya devam edecek
ise fakat daha once solo ders hizmeti almis oldugu egitmen/6gretmen tarafindan tekrar hizmet alma
talebinde bulunmazsa egitmen/6gretmen gruptan c¢ikarilir ve grup yeniden yapilandirilarak yeni bir
egitmen/6gretmen atanir.

24.Solo ve grup dersleri icin site yonetimi tarafindan alici/kullanici ile 6gretmen/egitmenin iletisim
kurabilmesi amaci ile EvoChat grubu olusturulur. Bu gruplarda alici/kullanici, dersin egitmeni ve
gerektiginde rehber 6gretmen yer alabilir. Grupigindeki tum mesajlasmalar, paylasilan fotograflar ve
sonradan silinse dahi alici/kullanici tarafindan gonderilen her tirli yazih ve goérsel icerikler, Evo Online
EQitim yonetimi tarafindan goruntilenebilir.

25.Hizmet alinan derse iliskin alici/kullanict ile egitmen/dgretmenin derse ayni anda katilim saglamamasi
durumunda hizmet ifasi gerceklesmeyeceginden is bu derslerin kredisi, otomatik olarak alici/kullanicin
hesabina geri yiiklenir ve bu durum alici/kullaniciya SMS ile bildirilir. is bu husus yalnizca taraflarin
hicbirinin derse katilmamasi halinde gecerli olup alici/kullanicinin tek tarafli olarak derse katilmamasi
halinde alici/kullanici kredi iadesi talep edemez. Herhangi bir sebeple bildirimin yapilamamasi
durumunda site/saticinin sorumlulugu bulunmamaktadir.

26.Alci/kullanicin hizmet satin almasina ragmen satin aldigi hizmete iliskin derse katilmadigi, ancak
ogretmenin/egitmenin hazir bulundugu solo, grup ya da deneme (ilk) derslerinde, ders kredisi
alici/kullanict  tarafindan  kullanilmis  sayihir. Bu durumda kredi iadesi ve ucret iadesi
yapilmaz.Alici/kullanici is bu halde herhangi bir kredi iadesi veya ucret iadesi talep edemeyecegini
kabul, beyan ve taahht eder.



27.Solo veya grup derslerinden erken ayrilmak ya da sistemle ilisigini kesmek isteyen alici/kullanicilar,
bu taleplerini yazili olarak Evo Egitim yonetimine bildirmekle yikimludir. Evo Egitim, bu talepleri
degerlendirme ve s6z konusu alici/kullanici icin asagidaki yaptirimlari uygulama hakkina sahiptir:
A-Hizmet satin alinan derslere iliskin paket kapsamindaki derslerin stresinin dolmamis olmasi halinde:
Kalan ders kredileri aliciya/kullaniciya iade edilmez.

B-Hizmet sureci devam ederken so6zlesmenin alici/kullanici tarafindan tek tarafli olarak feshedilmesi
durumunda: Site/satici is bu s6zlesmede dizenlenen 'Cayma Hakki' baslikli bélim uyarinca lcret iadesi
yapiimamasi hakkini sakli tutar. is bu hususlarda site/satici mesuliyet sinirlarini belirleme ve kararlari
kendi takdir yetkisi gergevesinde alma hakkini sakli tutar.

28.Alici/kullanici tarafindan satin alinan hizmete iliskin yapilan ders sirasinda alici/kullanicinin kendi
internet saglayicisi, elektrik kesintisi, giic kaynagi arizasi gibi alici/kullanicidan kaynaklanan nedenlerle
derstenayrilmasi veya derse katilamamasi durumunda site/satict sorumlu tutulamaz. Site/satici yalnizca
alici/kullanici ile 6gretmen/egitmeni cevrim ici ortamda bulusturan araci bir egitim platformudur.
29.Alici/kullanici,satin aldigi hizmete iliskin site tarafindan sunulan kredi sayacinda hatali bir islem
oldugunu, 6rnegin fazla kredi dusildiguni veya haksiz sekilde bir dersten kredi kullanildigini
duslnlyorsa; bu durumu, ilgili deliller ve gerekgesi (ekran goruntus, video kaydi vb.) ile birlikte derhal
Sitede mevcut yardim merkezi Uzerinden veya site resmi iletisim adreslerine yazil olarak bildirmelidir.
iddianin degerlendirmeye alinabilmesi icin alici/kullanicin somut ve agik deliller sunmasi gerekmektedir.
Alici/kullanici tarafindan gerekce ve yazili/sozli delil bulunmaksizin yapilan talepler isleme alinmaz.
30.Alici/kullanici, grup ders hizmeti satin alarak ilgili kredi 6demesini gergeklestirdikten ve site/satici
tarafindan gruba katilimi onaylandiktan sonra, grup degistirme hakkina sahip degildir. Ancak grup
derslerine katilim baslamadan dnce ya da basladiktan sonra hakli, is bu s6zlesme hikiumlerine uygun ve
gerekcelendirilmis talepler sunulmasi halinde Evo Online Egitim yonetimi, alici/kullanicinin baska bir
grup dersine aktarim talebini degerlendirme hakkini sakli tutar. Bu durumda: kullanilmamis krediler, yeni
bir grup ders icin gecerli olacak sekilde sistemde tutulur.Kredilerin nakde cevrilmesi, iade edilmesi veya
bireysel derse aktarilmasi mumkun degildir.

31.Grup derslerin baslangicindan dnce veya hizmet ifasi sirasinda gruptan herhangi bir nedenle ayrilan
diger 6grenci yerine site yonetimi tarafindan uygun gortlen baska bir alici/kullanici getirilebilir. Grupta
bulunan diger alici/kullanicilarin is bu isleme Kkarsl itiraz ve talep haklari bulunmamaktadir.

32. Grup dersine katilan tim alici/kullanicilar, ayni seviye dizeyinde kabul edilir. Dersin icerigi, konu
anlatimi, soru ¢6zimleri ve tim egitimsel sure¢ bu seviye dogrultusunda yaratalir.

33.. Grup derslerinde s6z hakki 6gretmenden/egitmenden izin alinarak kullanihir. Hicbir alici/kullanici,
ogretmenin/egitmenin ya da diger kullanicilarin s6ziini kesemez; bu kurala aykiri davranan
alici/kullaniciya uyari verilir, tekrarinda gerekli yaptirimlar uygulanir.

34.Alici/kullanicilarin birbirlerine yonelik kiiglk dustrtcu, asagilayici, rencide edici ya da hakaret igeren
herhangi bir s6z veya davranista bulunmalari kesinlikle yasaktir. Bu tir davranislarin tespit edilmesi
halinde alici/kullanicinin grup ders kaydi derhal sonlandirilir ve sistem ile tim iliskisi kesilir. Bu
durumda higbir Gcret ya da kredi iadesi yapilmaz.

35.Grup derslerinde alici/kullanicilar, 6gretmene/egitmene soru sormak disinda kendi aralarinda ders disi
konusma yapamazlar. Ortak mesaj panosu ya da EvoChat grubu yalnizca egitim amach kullaniimalidir.
Aksi davranislarda bulunan alici/kullaniciya s6zlesme hiktmlerince gerekli uyarilar yapilir.

36. Alici/kullanici, ders sirasinda 6zel bir ihtiyaclari olsa dahi egitmen/6gretmenden izin almaksizin
dersten ayrilamaz. Aksi durumlarda ders kredileri eksiksiz olarak sistemden dusdlir.

37. Ders esnasinda hicbir alici/kullanici, 6gretmenin/egitmenin ya da diger kullanicinin dikkatini
dagitacak davranislarda bulunamaz. Sesli veya yazili iletisimlerde uygunsuz davranis, alaycilik, ses
karisikligina yol acacak tutumlar yasaktir.

38.Grup derslerinin gln ve saat degisikligi, gruptaki tum alici/kullanicilarin yazili onay! ve egitmenin
uygunlugunun saglanmasi durumunda yapilabilir. Aksi halde belirlenen gin ve saate katilmayan
alici/kullanici, derse katilmis sayilir ve ders kredisi sistemden disulir. Ders saatlerinin belirlenmesinde
oncelikli amag tim grup Gyelerinin uzlasmasidir. Ancak uzlasma saglanamazsa salt cogunlugun uygun
gordugl gun ve saat gecerli kabul edilir.

39.Alici/kullanici, grup dersine baslama saatinden sonra katilim saglarsa, 6gretmen/egitmen dersi bastan
anlatmakla yikimlu degildir.



40. Grup dersine kayit olan alici/kullanicilar, sahip olduklari ders kredilerini yalnizca kayit olduklari
brans kapsaminda kullanabilirler. Farkli bir bransta derse katilmak isteyen alici/kullanici igin ayrica
kredi satin alinmasi gerekmektedir. Grup dersine ait krediler: Baska bir bransta kullanilamaz, Solo
(bireysel) ders kredisine cevrilemez, Baska bir grup dersi ile birlestirilemez.

41. Grup dersleri kapsaminda verilen ddevler, grup igin a¢ilmis olan ortak EvoChat grubuna yiklenir.
Ders icerikleri, 6dev paylasimlari ve egitmenle yapilacak tim yazismalar yalnizca bu ortak sohbet grubu
Uzerinden yaratalar. Farkli kanallardan yapilan paylasimlar dikkate alinmaz.

42.Grup dersine katilmak isteyen alici/kullanict kendisiyle birlikte belirli sayida kullanici ile grup
olusturabilir. Ancak, kullanicilar grup dersinde bulunmasi gereken minimum kullanici sayisini
karsilamiyorsa, sistem uygun seviyedeki diger kullanicilarla eslestirme yaparak grubu tamamlar. Grup
dersleri Evo Online Egitim sistemine uygun sekilde olusturulur; gruplar sistemin onayi ve denetimi
disinda degistirilemez.

Alici/kullanict is bu sézlesmede mevcut 'Hizmet Kurallari ve Yukidmlalikler' bashgi altinda mevcut olan
i bu 42 maddeden olusan kurallara uymayi gayrikabili kabul, beyan ve taahhit eder.

CAYMA HAKKI

Alici, mesafeli satis sOzlesmesinin mal satisina iliskin olmasi durumunda, Grtiniin kendisine veya
gOsterdigi adresteki kisi/kurulusa teslim tarihinden itibaren 14 (on dort) gun icerisinde, Saticlya
bildirmek sartiyla hi¢bir hukuki ve cezai sorumluluk Ustlenmeksizin ve hicbir gerekce gostermeksizin
mali reddederek sozlesmeden cayma hakkini kullanabilir. Hizmet sunumuna iliskin mesafeli
sOzlesmelerde ise, bu sire sdzlesmenin imzalandigi tarihten itibaren baslar. Cayma hakki siiresi sona
ermeden oOnce, tiketicinin onayi ile hizmetin ifasina baslanan hizmet sdzlesmelerinde cayma hakki
kullanilamaz. ALICI, mesafeli satis sdzlesmesine konu 0riiniin kendisine veya belirttigi adresteki
kisi/kurulusa tesliminden itibaren 14 (ondort) glin icerisinde satin aldigi online egitim hizmetine erisim
saglamamis olmasi kaydi ile , herhangi bir gerekce gostermeksizin ve cezai sart ddemeksizin
sO0zlesmeden cayma hakkina sahiptir. Bu hakkin kullanilabilmesi igin cayma bildiriminin siresi iginde
SATICI’ya iletilmesi gerekmektedir. Cayma hakkinin kullanimi nedeniyle dogacak masraflar SATICI
tarafindan karsilanacaktir. ALICI, isbu sdzlesmeyi kabul etmekle birlikte, cayma hakki hakkinda gerekli
bilgilendirmenin yapildigini énceden kabul eder.

Cayma hakkinin gecerli sekilde kullanilabilmesi icin, teslim tarihinden itibaren 14 giin icinde SATICI’ya
yazili olarak (iadeli taahhitli posta, faks ya da e-posta aracihgiyla) bildirimde bulunulmasi ve Urlinin
isbu soOzlesmede diizenlenmis olan cayma hakki kapsami disinda kalan Urlnlerden olmamasi
gerekmektedir.Cayma hakki yalnizca egitim icerigine erisim saglanmamis, icerigin cevrimici veya
cevrim disi olarak indirilmemis ve kullanilmamis olmasi halinde gecerlidir.Kullanici, egitim igerigine
giris yapmis, materyal indirmis veya canli derslere katilim saglamis ise iade yapilamaz. Cayma hakkinin
kullaniimasi halinde;

Uriin, ALICI’yateslim edilen haliyle ve orijinal faturasiyla birlikte iade edilmelidir. (Kurumsal faturalar
icin, iade isleminin tamamlanabilmesi adina, kurum tarafindan dizenlenmis iade faturasi da
gonderilmelidir. Kurumsal iadelerde iade faturasi ibraz edilmedigi takdirde islem gerceklestirilemez.

lade formunun eksiksiz olarak doldurulup génderilmesi gerekmektedir.

Uriin; varsa orijinal ambalaji, kutusu, varsa tim aksesuarlariyla birlikte eksiksiz ve zarar gérmemis
sekilde iade edilmelidir.

SATICI, cayma bildiriminin kendisine ulagsmasindan itibaren en ge¢ 14 gunluk stre igerisinde toplam
bedeli ve ALICI’y1 borg altina sokan belgeleri ALICI’ya iade etmek ve 20 ginlik sire icerisinde mali
iade almakla yikamladar.

ALICI’nin kusurundan kaynaklanan, urinun degerinde azalma olmasi veya driinin iade edilemeyecek
duruma gelmesi halinde, ALICI bu zarari oraninda SATICI’nin ugradigi kaybi tazmin etmekle
yukumliddr.



Cayma hakkinin kullaniimasi nedeniyle SATICI tarafindan dizenlenen kampanya limit tutarinin altina
dustlmesi halinde kampanya kapsaminda faydalanilan indirim miktari iptal edilir.

Cayma hakki kullanilamayacak trdnler:

SATICI’nin http://.evoegitim.com/ platformu Gzerinden satisi yapilan tim trtnler, Mesafeli S6zlesmeler
Yonetmeligi’nin  Md.15/1-a ve isbu maddenin 9.1 ve devami hikmi uyarinca cayma hakki
kullanilamayacak Urlnler kapsaminda olup, bu Grtn/irlnler icin cayma hakki kullanilamayacagi gibi,
iptal/iadesi de mumkin degildir.

a) Fiyati finansal piyasalardaki dalgalanmalara bagl olarak degisen ve satici veya saglayicinin
kontroliinde olmayan mal veya hizmetlere iliskin s6zlesmeler.

b) Tuketicinin istekleri veya Kisisel ihtiyaglari dogrultusunda hazirlanan mallara iliskin s6zlesmeler.

c) Cabuk bozulabilen veya son kullanma tarihi gecebilecek mallarin teslimine iliskin s6zlesmeler.

¢) Tesliminden sonra ambalaj, bant, mihir, paket gibi koruyucu unsurlari acilmis olan mallardan; iadesi
saglik ve hijyen agisindan uygun olmayanlarin teslimine iliskin s6zlesmeler.

d) Tesliminden sonra baska urtinlerle karisan ve dogasi geregi ayristirilimasi mimkin olmayan mallara
iliskin sdzlesmeler.

e) Malin tesliminden sonra ambalaj, bant, mihr, paket gibi koruyucu unsurlari agiimis olmasi halinde
maddi ortamda sunulan Kitap, dijital igerik ve bilgisayar sarf malzemelerine erisim saglanmis, online
veya offline egitimlere erisim saglanmis olmasi, veri kaydedebilme ve veri depolama cihazlarina iliskin
sozlesmeler.

f) Abonelik sdzlesmesi kapsaminda saglananlar disinda, gazete ve dergi gibi sreli yayinlarin teslimine
iliskin sdzlesmeler.

g) Belirli bir tarihte veya donemde yapilmasi gereken online egitimlere iliskin sézlesmeler.

§) Elektronik ortamda aninda ifa edilen hizmetler veya tiketiciye aninda teslim edilen gayri maddi
mallara iliskin sozlesmeler.

h) Cayma hakki suresi sona ermeden 6nce, tiketicinin onayi ile ifasina baslanan hizmetlere ve egitimlere
iliskin sozlesmeler.

Ucretlendirme, Temerrut Hali ve Hukuki Sonugclari

Saticl, satisa arz edilen tim hizmet ve drinlerini Sitede ilan edecektir. Bahse konu mal ve hizmetlere
iliskin Gcretlere iliskin degisiklikler, degisikligin ilan edildigi andan itibaren gecerlilik kazanacak ve
ucretle ilgili bir kampanyanin bulunmasi halinde, kampanyanin sona erme tarihine kadar gecerli
olacaktir. Sitede aksi belirtilmedigi takdirde, Sitedeki Hizmetler karsiligi alinacak butun tcretler, Tark
Lirasi (TL) olarak hesaplanacak ve tahsil edilecektir.

Alici, 6deme islemlerini kredi karti ile yaptigi durumda temerriide distgu takdirde, kart sahibi banka ile
arasindaki kredi karti sozlesmesi cercevesinde faiz 0deyecegini ve bankaya karsi sorumlu olacagini
kabul, beyan ve taahhut eder. Bu durumda ilgili banka hukuki yollara basvurabilir; dogacak masraflari ve
vekalet Gcretini Alicidan talep edebilir ve her kosulda Alicinin borcundan dolayi temerriide dismesi
halinde, Alici, borcun gecikmeli ifasindan dolayi Saticinin ugradigi zarar ve ziyanini édeyecegini kabul,
beyan ve taahhit eder.

Sozlesmenin Feshi ve Yetkili Mahkeme

Isbu Soézlesme, Alicinin Siteye iiye oldugu ve Uriin veya hizmet satin aldi§i siire boyunca yiiriirliikte
kalacak ve taraflar arasi hikim ve sonuglarini dogurmaya devam edecek; Alicinin gecici veya kalici
olarak tyeliginin durdurulmasi hallerinde sona ermis sayilacaktir. Satici, Alicinin isbu Sézlesme ve/veya
Site icinde yer alan kullanima, Uyelige ve Hizmetlere iliskin benzeri kurallari ihlal etmeleri durumunda
ve Ozellikle asagida sayilan hallerde, Stézlesmeyi tek tarafli olarak feshedebilecek ve Alici, fesih
sebebiyle, Saticinin ugradigi tim zararlari tazmin etmekle yikimli olacaktir:



Alicinin, herhangi bir yontem kullanarak, Site'nin isleyisini manipule edecek davranislarda bulunmasi,
Alicinin kendisi igin olusturulmus Kullanici profilini baskasina devretmesi veya kullanima agmasi,
Alicinin tiguinct kisilerin haklarina tecaviiz eden ve/veya etme tehlikesi bulunan fillerde bulunmasi,
ALICI, sikadyet ve itirazlari konusundaki basvurularini, Resmi Gazete’de yayimlanan yurirlikteki
Tuketici Hakem Heyetleri Ydnetmeliginin 6'nci maddesine dayanilarak belirtilen parasal sinirlar
dahilinde tlketicinin yerlesim yerinin bulundugu veya tiketici isleminin yapildigi yerdeki tuketici
sorunlar hakem heyetine veya tuketici mahkemesine yapabilir.

Yurarluk ve Cerez Kullanimi- Gizlilik Politikasi

isbu Sozlesme kapsaminda diizenlenen tiim hilkiimlere ek olarak taraflar arasinda ayrica Cerez
kullanimini da iceren Sorumluluk Metni, On bilgilendirme formu ve KVKK sozlesmesi de imza
edilecektir. Bahse konu sOzlesmeler is bu sOzlesmenin ayrilmaz bir pargasidir. Taraflar tim bu
sozlesmelere de uygun davranmakla yukamludur.

Alici, Site Uzerinden verdigi siparise ait 6demeyi gerceklestirdiginde isbu sozlesmenin ve Sorumluluk
Metni, On bilgilendirme Formu ve KVKK sozlesmesinin tim sartlarini okuyup anladigini, kabul ettigini
kabul beyan ve taahh(t eder. Satici, siparisin gerceklesmesi 6ncesinde isbu sd6zlesmenin sitede Alici
tarafindan okunup kabul edildigine dair onay alacak sekilde gerekli yazilimsal dizenlemeleri yapmakla
yukumliddr.

SATICI: Evo Online Egitim Sanayi Ticaret Limited Sirketi ALICI:
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